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Lulea Energi — Medarbetarstatistik 2024

Om rapporten

Lulea Energi upprattar arligen ett bokslut som ger en aktuell bild 6ver ett antal
medarbetarstrategiska fragor. Ett av vara huvudsakliga mal med denna rapport ar att
tydliggdra verksamhetsnyttan med ett fungerande, forebyggande och framforallt
hallbart HR-arbete - for ett hallbart arbetsliv.

Lulea Energis dvergripande kompetensforsdrjningsstrategi syftar till att sakerstalla att
koncernen, har och nu samt i framtiden, sakrar kompetens som stodjer koncernens
mal och vision om att vara nav och forebild for regionens energiomstallning.

Det gor vi genom att:

ATTRAHERA OCH SAKRA KOMPETENS

MOTIVERA OCH STIMULERA MEDARBETARE

FORNYA OCH UTVECKLA VERKSAMHETEN



PERSONALSTYRKA

Redovisningen av antalet anstallda skiljer sig mot re-

sultatet enligt de ekonomiska redovisningsprinciperna.

| detta underlag finns antal med, oaktat agarstruktur
samt anstallningslangd och sysselsattningsgrad.

ANSTALLNINGSTID

Vi ser att anstallningstid sjonk i takt med koncernens
generationsvaxling men har nu de senaste aren legat
stadigt kring 8-10 ar.
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FRISKNARVARO

Var malsattning ar att uppna 86 % frisknarvaro. Upprepad
korttidsfranvaro foljs upp regelbundet med stod av HR.
En analys kring varfor vi inte uppnar var malsattning
under 2024 finns under rubriken Motivera & Stimulera
medarbetare.

3,4/

SJUKFRANVARO

Sjukfranvaron i koncernen i % av arsarbetstid. Var
malsattning ar att sjukfranvaron ska understiga 3 %.

Att mata sjukfranvaro ar en god temperaturtagning pa
hur organisationen mar. En analys kring varfor vi inte
uppnar var malsattning under 2024 finns under rubriken
Motivera & Stimulera medarbetare.
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KVINNOR | FORETAGET

Konsfordelning inom olika yrkesgrupper varierar stort
och foljer traditionella konsmaonster. Inga anmalningar
om krankande sarbehandling, diskriminering eller
trakasserier har forekommit. 31% av vara chefer ar
kvinnor.

43.5 AR

SNITTALDER

Var aldersfordelning har en tyngdpunkt pa
snittaldern och over. Det ger fordelar som erfarenhet,
kompetens samt stabilitet och ansvarstagande,
daremot behdver vi bli fler i de yngre aldersspannen
for att framja nya perspektiv samt digital kompetens.
Vi stravar efter en jamn kon- och aldersfordelning.



Attrahera och sakra kompetens

Engagerad och larande organisation

Konkurrensen om arbetskraften ar stor och det galler for Lulea Energi-koncernen att vara
och uppfattas som en engagerad och larande organisation for att vi ska lyckas med var
kompetensforsorjning.

Vad som skapar engagemang och larande varierar och det géller att arbeta brett med fragor
som utvecklingsmojligheter, delaktighet, I6n och villkorsfragor samt arbetsmiljo, halsa och
ledarskap. Vi ska ha en god uppfattning om vad som starker medarbetarlojalitet och en
framsyn kring kommande generationers varderingar.
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3970 KVINNOR

Onboarding Chanser Rekrytering
Av 26 nyanstallda ar det bara 1 medarbetare som valde att Lulea Energi Chanser ar allting som inte ar tjanster. Det kan Totalt nyanstalldes 26 personer, dar 17 ar man och 9 kvinnor.
avsluta sin anstallning innevarande ar. handla om prao, praktik, examensarbete, utvecklingsplatser

och spraktraning. 2024 hade vi 38 chanstagare varav 55%
tjejer och 45% killar.
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Motivera och stimulera medarbetare

Motivera och stimulera

Ett hallbart arbetsliv staller hdga krav pa organisationens
utformning, ett tydligt ledarskap och villkor som framjar

halsa och delaktighet. Hallbart arbetsliv handlar aven om

social inkludering, respekt och tolerans for olikheter. Det nya
arbetssattet med en hybridmodell staller krav pa att finna nya
former for att utveckla den sociala arbetsmiljon och hur vi far
uppfattning om medarbetarnas arbetsmiljo och hur de arbetar
utanfor arbetsplatsen.

Minskad frisknarvaro och 6kad sjukfranvaro

Under aret uppgick frisknarvaron till 79%, vilket ar under

vart mal pa 86%, och sjukfranvaron landade pa 3,9%, dver

vart mal pa 3%. | dialog med var foretagshalsovard ser vi att
sjukfranvaron okar generellt i samhallet, sarskilt kopplat till
psykisk ohalsa som stress och angest. Vi har historiskt haft en
god frisknarvaro genom vart forebyggande arbete med bland
annat hdg chefstathet, tillgang till samtalsstdd och att vi fangar
upp tidiga signaler genom dialog mellan chef och medarbetare.
Framat blir det avgdrande att starka friskfaktorer och samtidigt
fa en djupare forstaelse for vilka externa faktorer som paverkar
vara medarbetare mest, sa att vi kan fortsatta bygga en resilient
och hallbar organisation.
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av en totalt 5,0 av vara nyanstallda ser det
som sannolikt att de arbetar kvar inom
koncernen om 3 ar.

J0%

av koncernens medarbetare (exkl. Bioenerqi)
har nyttjat friskvardstid under 2024.

ol/0

av medarbetarna svarade pa 2024 ars
temperaturmatning.

loc ol

medarbetare samlades under en mycket
trevlig tillstallning pa Elite Stadshotell for
var arliga julfest. Rekorddeltagande!




Motivera och stimulera medarbetare
Hog tillit och engagemang hos vara medarbetare

NPS* | var ar senaste temperaturmatning ser vi fortsatt hogt fortroende och
eNP5 engagemang bland vara medarbetare. Tillit till chef och kollegor ligger pa

Handlar om medarbetarlojalitet. Har tittar vi pa antal ambassadorer, en stark niva, och engagemanget for arbetet ar fortsatt hogt likval som
en upplevelse av rimligt inflytande dver sitt arbete. Vi ser ocksa att manga

passiva och kritiker genom att fraga:
identifierar sig med var kultur och vara varderingar.

Hur sannolikt dr det att du skulle rekommendera arbetsgivaren till en vin?

4

Relationen mellan mig och min chef
praglas av tillit %Ch fortroende u 00 0 ( 5

107 o o

AMBASSADORER PASSIVA KRITIKER 4,5
Jag kanner engagemang for
9 geiis | eeoea

43
Podangen raknas ut pa en skala mellan -100 till Jag identifierar mig med var kultur 000 O (
100, dar allt dver 2 anses vara bra. Vart mal var 50 och vara varderingar
och resultatet blev 46 poang.

*eNPS star for Employee Net Promoter Score. 4,3
Jag har rimligt mycket inflytande
J over m?tt arbete ska >tjtféras u 00 0O ( 5
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Motivera och stimulera medarbetare

Arbetsmiljo

Arbetsmiljo ar allt som paverkar oss under arbetsdagen.
Det innebar att vi sjalva utgor en viktig del av arbetsmiljon
genom vart eget beteende och agerande. Arbetsmiljon
och vart arbetsmiljdarbete ar viktiga forutsattningar

for koncernens hallbara utveckling och langsiktiga
overlevnad. Det paverkar var fysiska och psykiska halsa,
engagemang, produktivitet, formaga att rekrytera och
utveckla kompetens samt ekonomi och varumarke.

Arbetsmiljoavvikelser

Vi rapporterar in, utreder, atgardar och foljer upp risker,
tilloud, olycksfall, fardolycksfall och arbetssjukdomar i ENIA
| syfte att forebygga ohalsa och olycksfall i arbetet. Vi har
inte haft nagot olycksfall som har inneburit sjukfranvaro.
Avvikelser presenteras i diagrammen intill.

. RISKOBSERVATION
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Motivera och stimulera medarbetare

Kompetensutveckling

Genom individuella kompetensplaner, behovsanalyser
och aterkommande utvecklingsinsatser arbetar vi brett for
att mota verksamheternas behov parallellt med individ-,
grupp- och organisationsutveckling.

Il codh

anvande koncernens medarbetare till kompetensutveckling.
Investering i kompetensutveckling férdelas jamt efter var
nuvarande konsstruktur inom koncernen. Detta innebar att vara
medarbetare far lika stora mojligheter till kompetensutveckling
oaktat kon.
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Facklig samverkan

Hos arbetsgivaren finns tre fackliga forbund representerade. Samverkan sker
bl.a. vid personalkommittétraffar (PK). Vid personalkommittétraffar (PK) och
arbetsmiljokommittétraffar fors dialog mellan ledning och medarbetare via
fackliga representanter.

Total arbetad facklig arbetstid 2024 uppgar till 1015 timmar.

Overtid

Overtid ar ett medel for att hantera tillfalliga arbetsanhopningar och inte for att
klara sin arbetsvardag. Att ha kontroll pa dvertid och bakgrund till dem ar ett satt
att dverblicka arbetsbelastning hos individer och verksamheterna i stort. Flera

av vara verksamheter ar samhallskritiska och darfér har vi beredskap aret runt, i
sammanstallningen av 6vertid ingar Overtid i beredskap. Overtid presenteras i
procent nedan.

LEAB 0,81% ELNAT 3,49%
BIOENERGI /,46% LUNET 0,49%



Fornya och utveckla verksamheten

Visselblasningar och incidenter

Att arbeta och utveckla var kultur och leva vara varderingar, kraver att vi satter
tydliga granser for vad som ar OK och inte inom koncernen. Det ar aven
viktigt att motverka en tystnadskultur och istallet framja ett dppet klimat

som grundar sig i tillit till varandra. Vi har en nolltolerans mot krankande
sarbehandling, diskriminering eller nagon form av trakasserier.

"% Vi har inte haft ndgra visselbldsningar, eller anmdlningar om krédnkande
i \ sarbehandling, diskriminering eller trakasserier under 2024.

Framtidens arbetsplats

Vi har under aret arbetat vidare med att skapa en fortsatt attraktiv, effektiv
och hallbar arbetsplats for nuet och framtiden. En arbetsplats med flexibilitet
som moter olika behov, dar vi far forutsattningar for goda leveranser och vill
arbeta tillsammans. For manga av vara tjanster ar det mojligt att arbeta pa
annan plats an fran kontoret och da behover vi finna hallbara [6sningar. Vi har
hog medarbetarforankring i forandringsresan, bland annat genom en mangd
olika delprojekt dar medarbetare runt om i koncernen ar med och utformar
arbetssatt, teknik och funktion.

Vart orangelysande "HEJ"inne pa Porsddalens huvudkontor ar var ledstjarna i
vad som ar och forblir viktigt i var kultur!
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Personalrorlighet

Personalrorlighet beskriver strommen av personal in och ur koncernen. |
underlaget finns det medraknat tidsbegransade anstallningar som har eller
uppgatt till minst sex manaders anstallningstid, tillsvidareanstaliningar som
pabdrjats eller avslutats samt pensionsavgangar. Personalrorlighet presenteras
| procent nedan.

3,L7 3,1 0% ee,h

LEAB ELNAT LUNET BIOENERGI

Bioenergis siffra speglar en
rorlighet inom en vikariepool.

S

]] personer, 2 kvinnor och 9 man vinkade
hejda till oss som arbetsgivare under 2024.




Fornya och utveckla verksamheten

Pensionsprognoser

Vi arbetar strategiskt med pensionsprognoser och har en
nara dialog i fragan med medarbetarna fran att de fyller
60 ar. Pensionsprognos presenteras i diagrammet intill.

Ekonomisk vagledning

Vi erbjuder dven alla medarbetare individuell ekonomisk
rad- och vagledning infor pension, och hjalper till att
mojliggdra ett hallbart arbetsliv fram till pension.

Ett satt att gdra detta ar mojligheten till en 80/90/100
|6sning. Formanen innebar att fro.m. 62 ars alder

har medarbetaren, efter arlig behovsprévning,
majlighet att arbeta 80 % till 90 % av [6nen med 100%
pensionsavsattning.
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Annat vart att lyfta

Organisationsutveckling

Lulea Energi satsar pa att rusta organisationen for den
grona omstallningen genom strategisk organisationsut-
veckling. Vi har under aret forstarkt var organisation inom
tre prioriterade omraden: okad forsaljning, installation
och service, digital utveckling med fokus pa kund samt
anpassning till nya hallbarhetsdirektiv. Genom att skapa
nya roller och utveckla kompetenser starker vi var forma-
ga att mota framtidens krav och bidra till ett mer hallbart
samhalle.

Validering Distributionselektriker

Under 2024 blev Lulea Energi forst i Sverige med att
genomfdra en yrkesvalidering av distributionselektriker,
en viktig satsning for att sakerstalla framtidens
kompetensforsorjining. Genom validering kan
yrkesverksamma fa sin kompetens kartlagd och
bekraftad, vilket starker branschen och underlattar
rekrytering. Initiativet ar en del av vart arbete for att
mota den dkade efterfragan pa kvalificerad arbetskraft
i energiomstalliningen. Med valideringen skapar vi fler
vagar in i yrket och sakerstaller att vi har ratt kompetens
for att driva en hallbar energiforsorjning framat.
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Lulea Energi Awards

FOor att uppmarksamma och hylla vara medarbetares
insatser lanserade vi 2024 Lulea Energi Awards — dar
vi prisade Arets Chef, Arets Kulturbérare och Arets
Forebild inom Arbetsmiljé. Utmarkelserna lyfter fram
sanna forebilder pa ledarskap, engagemang och
arbetsmiljdarbete inom koncernen. Genom att lyfta
fram forebilder visar vi vad vara varderingar betyder i
praktiken — att engagemang, ansvar och samarbete
gor verklig skillnad.

Nationell utmarkelse - Arets HR-chef

Var HR-chef, Katharina Frank, utsags 2024 till Arets HR-
chef av Karriarféretagen, en prestigefylld utmarkelse
som lyfter fram ledare som driver innovation och
utveckling inom HR-omradet. Katharina har genom
sitt arbete bidragit till en stark foretagskultur, strategisk
kompetensforsorjning och hallbart ledarskap inom
Lulea Energi. Fragar vi Katharina sjalv vad hemligheten
ar bakom vinsten, svarar hon direkt "Det dr ingen

one woman show det hdr, det hade aldrig gatt utan en
fantastisk arbetsgivare, dedikerade kollegor och
engagerade medarbetare.”
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